KODEKS ETYCZNY

,Dobra gtowa i dobre serce to wspaniate potaczenie. Ale kiedy dodasz do tego wyksztatcony jezyk lub dtugopis,
naprawde masz co$ wyjgtkowego.” Nelson Mandela

Grupa EduGate, dziatajgca na obszarze oswiaty, kultury i biznesu, dostrzega znaczenie norm etycznych w zyciu
spotecznym. Odwotujemy sie do wielkiej idei edukacji, w ktérej madrosc¢ i dobro nierozerwalnie idg ze sobg w parze.

I. WSTEP
1. Przez Grupe EduGate rozumie sie Fundacje Wrota Edukacji — EduGate oraz EduGate sp. z 0.0.

2.  Kodeks etyczny systematyzuje obowigzujgce zasady. Powstat z myslg o ksztattowaniu wtasciwych relacji
pomiedzy pracownikami Grupy EduGate a wspétpracownikami, klientami i beneficjentami dziatan
Grupy.

3.  Grupa EduGate zobowigzuje sie do przestrzegania prawa, zasad wspotzycia spotecznego oraz dobrych
obyczajow.

4.  Grupa EduGate uznaje, iz wolna i uczciwa konkurencja jest wartoscig warunkujaca rozwéj spoteczny
i wzrost gospodarczy.

Il. WYSOKA JAKOSC UStUG
1.  Grupa EduGate swiadczy swoim klientom najwyzszej jakosci ustugi i produkty.

2.  Grupa EduGate uznaje zasade gospodarki wolnorynkowej, zgodnie z ktérg cena jest ksztattowana
przez podaz i popyt.

3. Wszystkie ustugi oferowane przez Grupe EduGate, a w szczegdlnosci szkolenia, sg neutralne
pod wzgledem Swiatopoglagdowym, tzn. ich tresci nie naruszajg integralnosci zadnej narodowosci, religii
czy orientacji polityczne;.

4.  Grupa EduGate stale udoskonala swoje ustugi i produkty.

5. Grupa EduGate odpowiada za jakos¢ wszystkich swoich ustug i produktéw. Reklamacje beda
rozpoznawane szybko i fachowo.

11l. PODSTAWOWE OBOWIAZKI PRACOWNIKOW

1. Kazdy pracownik przyjmuje do wiadomosci, ze jego postawa etyczna jest integralng czescig zycia
i ma decydujacy wptyw na osiggniecia zawodowe i osobiste, zaréwno w czasie zatrudnienia
w Grupie EduGate, jak i po zaprzestaniu wspoétpracy.

2.  Kazdy pracownik Grupy EduGate powinien:
e identyfikowac sie z podstawowymi wartosciami i zatozeniami dziatalnos$ci Grupy EduGate,
e dbac o mienie, wizerunek i dobre imie Grupy EduGate,
e wsposdb godny reprezentowac Grupe EduGate w miejscu pracy i poza nim,
e sumiennie i punktualnie wykonywac swoje obowigzki zawodowe,
e dazyé do podnoszenia kwalifikacji i poszerzania wiedzy,
o dbac o swodj wyglad zewnetrzny oraz poprawnos¢ stosunkow interpersonalnych,
e zachowywac neutralnosc swiatopoglagdowsg i polityczng w czasie petnienia obowigzkéw
stuzbowych.

3.  Pracownik, w ramach wykonywania swoich obowigzkdow, nie powinien przyjmowac jakichkolwiek
korzysci materialnych lub osobistych od klientéw i beneficjentéw EduGate. Do korzysci zalicza sie:



przedmioty o znacznej wartosci materialnej, pienigdze, stanowiska, zatrudnienie, kontrakty, itp.
Wyijatek od reguty stanowi sytuacja, w ktérej odmdwienie przyjecia korzysci o niewielkiej wartosci
materialnej zostatoby uznane za niekulturalne i niegrzeczne. Wéwczas o przyjeciu korzysci powinien
zostac¢ poinformowany Zarzad Grupy EduGate

Grupa EduGate nie toleruje korupcji. Zadne okolicznosci nie usprawiedliwiajg Zarzadu i pracownikéw
Grupy EduGate podejmujgcych dziatania oferowania korzysci osobom lub instytucjom,
od ktérych zalezy inicjowanie lub kontynuowanie wspétpracy.

Zarzad i pracownicy Grupy EduGate dbajg o informacje bedgce wtasnoscig Grupy. Pracownicy
zobowigzani sg do zachowania poufnosci. Kazdy w Grupie EduGate zabezpiecza dostep do informacji

i chroni je przed naduzyciem. Informacje nie mogg by¢ ujawnianie w zamian za uzyskanie korzysci.
Pracownik ma obowigzek zachowania jako poufnych informacji strategicznych firmy przez co najmnie;j
dwa lata po ustaniu stosunku pracy.

Zarzad i pracownicy ponoszg osobistg odpowiedzialnos¢ za unikanie sytuacji mogacych prowadzié
do konfliktu interesow, czyli sytuacji, w ktorej osobisty interes stoi w sprzecznosci z interesem
Grupy EduGate.

Zarzad i pracownicy Grupy EduGate nie naduzywajg urzadzen, majatku i czasu Grupy EduGate. Znaki
identyfikacyjne Grupy EduGate mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie w celach stuzbowych.

IV. UCZCIWA | JAWNA KONKURENCJA
Grupa EduGate popiera uczciwg i jawng konkurencje.
Jako niedopuszczalne traktuje takie czynnosci jak:

e wykorzystywanie czasu i miejsca procesu edukacyjnego realizowanego
przez Grupe EduGate do przedstawiania jakichkolwiek ofert reklamowych,

e naruszanie tajemnicy stuzbowej Grupy EduGate i innych firm,

e naktfanianie do rozwigzania lub niewykonywania pracy,

e naruszanie praw autorskich,

e utrudnianie dostepu do rynku innym podmiotom gospodarczym,

e stosowanie nieuczciwej lub zakazanej reklamy,

e udostepnianie osobom trzecim dokumentacji i materiatéw Grupy EduGate bez zgody Zarzadu.

Pracownicy zobowigzani sg, pod rygorem rozwigzania umowy o prace, do powstrzymania sie
od wszelkiej dziatalnosci konkurencyjnej, ktéra stataby w sprzecznosci z interesami Grupy EduGate.

Grupa EduGate rozwija i chroni trwate relacje z kontrahentami oparte na wzajemnym zaufaniu. Wybor
ustug i towarow jest uzalezniony wytacznie od ceny, jakosci i zapotrzebowania.

V. PODSTAWOWE ZASADY W MIEJSCU PRACY

Zarzad i pracownicy Grupy EduGate w codziennej pracy dziatajg kreatywnie i odpowiedzialnie kierujgc
sie zasadami:

e dbania o zdrowie i bezpieczeristwo wszystkich pracownikéw,

e réwnego traktowanie wszystkich pracownikow bez wzgledu na pte¢, wiek, narodowos¢, stan
zdrowia, przekonania polityczne, wyznanie, etc.,

e poszanowania prywatnos¢,
e prowadzenia komunikacji opartej na atmosferze wzajemnego zaufania i szacunku,
e wspierania rozwoju pracownikow EduGate i ich odpowiedniego wynagradzania,

e troski o Srodowisko naturalne,



e wspierania inicjatyw spotecznych i spotecznej odpowiedzialnosci.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE
Kodeks etyczny jest znany wszystkim pracownikom Grupy EduGate.

Nieprzestrzeganie zapiséw Kodeksu nie bedzie tolerowanie. Kazde naruszenie jego zasad moze
skutkowac¢ karami dyscyplinarnymi, a nawet przerwaniem stosunku pracy.

Kazda osoba, ktéra ma zastrzezenia do etycznych postaw pracownikéw Grupy EduGate, moze ztozy¢
skarge bezposrednio do Zarzagdu Grupy EduGate. Wszystkie otrzymane skargi zostang rozpoznane

i beda traktowane jako poufne.

Kodeks wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Marcin Ruta
Prezes Zarzadu Grupy EduGate



